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,F8 sa faca ce Vvrei tmugste@nicursolyailda Ce f ac
persuasiune, pentru cda el se concentreaza pe dezvoltarea abilitatilor de oameni?

influentare i N t e r, pe@tru bamedii care trebuie sa ii convingd pe altii in
timp ce $i aceia incearcad sa ii convingd pe ei. Sa-i numim negociatori, pentru
cd negocierea poate fi privitda ca lupta dintre doud incercari de a convinge.

Cursul se adreseaza tuturor celor care vor sa obtina rezultate mai bune din
negocierile lor si in special managerilor, v & n zilartsioachizitorilor. Este
recomandat indeosebi absolventilor cursului nostru ,,N e g o Giituape ai!”,
cele doua cursuri fiind complementare.

Prin participarea la acest curs, absolventii se aldturd unui numdar de 4.213

abs ol dineadiulia 448 o r g a n © priatite icare: Active Power Solutions,
Aerostar, Agrana Romania, Agricola International, AirLiquide Ductil, ANCOM, ANRE, Automobile
Dacia, Arc Brasov, Areva T&D, Argillon, Asfar, Atlas GIP, BACME, Beta, Bilancia, Boddo Tech, Borg
Design, B-Team, Cargill Oils, CNCF — CFR, CET Govora, CEZ, Coilprofil, Como, Compa, Constam,
Contactoare, Continental, Cramele Hallewood, DelfinCom, Delproex, Eaton Electric, Ecoprod Energy,

Egger Romania, ED - Engineering, Efe Energy, Electrica,
Electrica  Serv, Electroalfa B = International,  Electrocentrale, Electro
Consult, ElectroGlobal, = e Electromontaj,  ElectroPlast,  Electro

Elf Trans Serv, Elemo, Elpreco, Elsaco,
Romania, ESRA, Euro Design, Eurografica,
Metalglass, Flaro Prod, Forestar, Franke,
Calberson, Hansa Flex, Hardwood -
lacob’s, lanus, IFM Electronic, Industrial
Montaj, Industrial Trading, ING, Intercom Topaz, Invest Servicii Comerciale,
Iproeb,  K-Business, Kelag T o Warme Romania, KPMG, Labormed
Pharma, Laset, Living Jumbo, P Loial Impex, Lorand Contexpert, Maira
Montaj, Mara Motors — Apan, MC Cojom, Merry Heart Prodexim, Metro Cash&Carry, Moeller
Electric, Mogos Agro, Multiprod Energo, Multivac, Musa Pitesti 96, Nakita, National Bank of Greece

Sistem, Electro Ursa Servcom,
EnergoBit, Energo Com, E.ON
Eximprod, Farmasib, Fibec -
Gelor Trading Com, Geodis -
Boromir, Hidroelectrica, Hobas,

International, Necom, Netwave, Oddo Lighting Distribution, Omnitex
Consult, Onlinet Systems, Pancronex, Pepsi Americas (Amroq
Quadrant Beverages), Perom&Electrotehno, Petrocart, Polystart
Clima  Sistems, Power  Business Center,

PriceWaterhouseCoopers Servicii, Primagaz, primarii, Procera
Agrochemicals Romania, Prodinvest Grup 99, Promod, Protehnica,
RAM, Rasirom, Recomplast & Romplast, Rodimpex, Romanel, Rombat,
Romelectro, Romind T&G, Rominterface Impex, Romkatel,
Romproiect, Romproiect Electro, Romstal, Salesianer Miettex, Salrom,
Scorillo Intercom, Secpral Pro Instalatii, Servelect, Simea, Siemens,

SIEPCOFAR ,, Farmaciile Dona”, Simen, sindicate, Sirod, Spin Comexim,
SMART, Spiral Consulting, Summit Agro, Suzuki Romania,  Santierul
Naval Constanta, Tehno, Tekotehnic, Teletehnica, TEN Transilvania Energy, Terapia—Ranbaxy, I n f I u e
Teraplast, Top Construct, Top Zaikai, Transelectrica, Transilvania Constructii, TTM Televiziunea Tdrgu

Mures, Unimec, United Prodimpex, UTI Group, voestalpine VAE Apcarom, Verla, Wavin, Wilo, s.a. a | t | 0 a

(1) la data del septemhbie 2018
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Principalele teme abordate:

1. Dezvoltarea bapa pdmonicirda at nf ta

Inainte de invdta cum sa-i influentezi decisiv pe ceilalti, vei invita doar sd
comunici mai bine, atdt cu oponentul, cdt si cu propria echipa.

| mportanta cunoasterii de sine
Comunicarea eficace pleaca de la cunoasterea celuilalt. Cei care ,,se pricep
la oameni” comunica mai bine, pentru ca se adapteaza celuilalt. Le poti
egala performanta, invatand cdteva ,,viclesuguri”:

1 Descopera ce sistem senzoriapreferi/preferd ?(vi veji ingelege mai bine,
daca vorbiti aceeasi limba, dar vei invata ca limbajul fiecaruia depinde cumva de simgurile preferate)
1 Invata sa citesti gandurile privind mi $ ¢ a r i | @&a @l grilagd pd

oponent, ar trebui sa inelegi ce-ti spun miscarile ochilor lui, pentru ca ele spun multe, spun adevarul)
2. Creareac o n dor faverabile pentru persuasiune

Crearearaportului

1 Fiilafel cael (puterea similitudinii si a familiaritatii)

1 Fa-te simpatic (cel simpatizat detine controlul)

1 Creeaza emotii (manipuleazi emotiile si vei beneficia de efectul lor)

Crearea credibilitatii si a 1nc
1 Arata-i ce fac ceilalti (utilizeazi puterea validarii sociale)
1 Modifica identitatile astfel incat sa se/te perceapa asa cum vrei
tU (identitatile pot fi alterate pozitiv sau negativ)
1 Pozitioneaza-l si pozitioneaza-te favorabil (manipularea pozitiilor relative)
Creeaza-ti autoritatea (foloseste frica in favoarea ta)
Asociaza-te cu cine trebuie (spune-i cu cine umbli, ca sd stie cine esti)

1
1
3. Trecereac e | u i | pdok dutonpae> «
)|

Preluarea controlului asupra proceselor automate
(daca apesi pe butonul potrivit, automatismele vor lucra pentru tine, vei invata cdteva butoane)

4. Tehni ci persuasive si mani pul

T | mp -1 ipecoﬁonent, fa-l sa se angajeze (foloseste puterea consecventei si a
angajamentului)
Tehnica “piciorul in prag” si tehnica “mingea joasa”

1 Schimba regulile (asigurad-te ca sunt valabile normele tale)

1 Fd-}‘i-' dator pe oponent (recunostinta e o povard greu de dus, ajuti-I si scape de ea,
dupd ce i-ai pus-o in spate)
Tehnici: ,,usa in fata”, , asta nu e tot”, , solicitari multiple descrescatoare”, ,,mdcar un
banut”

1 Fa-l sa simta Iipsa (simuleaza raritatea si vei avea dorinta)

1 Mareste contrastul (prinde-/ in capcanele perceptiei)

1 Fa-l interesat (interesul tau trebuie sa devina interesul lui)

In plus, dupd curs, vei folosi mai bine:
1 Comunicareaprint acer e

1 Ascultareaactivasiint r ebgar i | e
1 Sfaturilesii ndi cgatiil e
T Refuzul ;si critica
1 Lauda
Un curs care te va facpericulos! Foloses tteioilea bi | i t ati c
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ca suport de curs

Mod de lucru:

1 Cursul necesita 2 zile pline (2 x 8 ore), care vor trece repede
datorita abordarii interactive si pentru ca problemele discutate sunt
atat de interesante! Cursantii trebuie totusi sa fie odihniti, volumul
de informatii primite este apreciabil. Solicitarea fizica si intelectuala
face parte din training, rezistenta este o mare calitate a
negociatorului profesionist.

1 Programul propus este 9:00— 17:00si include 2 pauze de cafea si o
pauzd mai mare de pranz.

1 T i n uske @a obisnuita de afaceri. Atmosferaeste vesela, destinsa,
dar nu esti obligat sa razi la glumele trainerului, nu-i sefu’.

N Cursantii primesc de la inceput mapa de curScare contine suportul
de curs, alte materiale auxiliare, un blocnotes, un pix si colectia la zi
pe suport CD a revistei ,,pastila cu viclesuguri”, dedicata negocierii
si persuasiunii. Pe parcurs, cursantii primesc §i celelalte materiale
de lucru, cum ar fi informatiile pentru negocierile simulate. Suportul
de curs este constitut dd oua g¢Begoci aaua gl
celebracarte, Psi hol ogi a” Pdes Radieuni

N Trainerul prezinta notiunile de baza si da exemple relevante, din
viata de zi cu zi si din mediul de afaceri. Se folosesc cele mai
moderne metode destinate invatarii experimentale pentru adulti:
prezentari multimedia, inregistrari video si audio, teste, studii de /\\

N\

caz, simulari, role-play si jocuri de intreprindere, individuale si
colective, de la foarte simple la relativ complexe, pentru situatii
diverse: inchiriere, vanzare-cumparare, reclamatii, bugetare. Se dau ¥
premii! Cursul este peste nivelul unui curs similar din tarile
dezvoltate, desi necesita o investitie mult mai micd.

1 La sfarsit, cursantii primesc certificatele de absolvireeditate color
in limba engleza, cu timbru sec, in doua exemplare originale, dintre
care unul frumost nr a mat

N Dupa curs, fiecare absolvent va primi saptamdnal, prin e-mail,
revista , past i.lEa reamiutestevsi @mptet8atii
cunostintele capatate la curs, tine cursantii ,in priza”’ pentru o
perioada nedefinita de timp, asigurdnd cea mai mare at a
retentie a cunostint el Este ceep een
numim , met o d a. N cumperi’ un simplu curs, cumperi o

relatie.
NOTA. Trainerul 1 si rezerva dreptu
alte mici surprizep | a cReitrec & nu T nvet. de | a u

aut or , acest curs nu este rigi.d, el
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Continutul ofertei
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Ceamacompbéetemdmt ru o experi e

Prestatia celui mai bun trainerromdn in domeniul negocierii,
inclusiv deplasarea si cazarea acestuia;

Sala de cur s redesaree(calculatoralap-eom
proiector, ecran, flipchart, echipamente foto, video si audio);
Suport de curs consistent, structurat, dezvoltat pentru a putea
fi folosit ulterior; suportul nostru de curs esteonstituit din
d oua foatte bine apreciad nimeni nu mai ofera asa
ceva in Romdnia, cartea mea contine si o bibliografie extinsa,
comentatd, atdt pe tema negocierii, cdt si a persuasiunit,

Teste, simulari, secvente video, role-play;

Materiale si instrumente pentru scris (blocnotes, pix, hdrtie
flipchart si markere);

Etichete individuale elegante, cu numele fiecarui cursant;

Co |l ect iaaevisteia, pagila cu viclesuguri”, dedicata
negocierii si persuasiunii, pe suport CD, in valoare de peste
660 lei/cursant inclusiv dreptul de a fi copiata pentru rude,
prieteni si, de ce nu, partenerii de afaceri;

Abonament sined i e | a revi st a . P
singur a revista romane assi
persuasiunii cu dreptul de a o transmite mai departe; vei
ramane informat;

Premii stimulative surpriza pentru participarea la simulari
(role-play);

Snacksuri speciale c ovr i gi de Buzau),
cafea, ceai si racoritoare, masa de pranz ;
Certificat de eanbgsldeldwdi exaplaier
originale, color, timbru sec, un exemplar fiind frumos
T nr 3§ ahslventii nostri se mandresc cu el;

Tabel nominal cu datele de contact ale colegilor de curs;

DVD <continand f otrealizitain timphl
cursului (dovada !). Avem berete pentru fotografii!

In primul rand, vreau sa va multumesc pentru lucrurile interesante si utile pe care le-am invdatat la acest curs, pe parcursul
caruia mi-am dat seama ca sunt multe "chestii” la care nu ddadeam importanta si de multe ori nu stiam cum sa abordez o
problema. Acum sunt mult mai atenta la detalii si stiu cd pe viitor o sa negociez cu totul altfel (mai ales dupa ce termin de

/) c°

studiat cartea dumneavoastra, pe care o citesc cu mult drag). Sa stiti ca deja am inceput sd
— negociez altfel si cu fiul meu Viad (19 ani), care "regreta” cateodatda ca am participat la
OAE acest curs.

o

it

. 0 ( Corina COSMA — Purchaser, Terapia Ranbaxy, Cluj-Napoca )
URSE CERTIFIC ..

.. un « Om-orchestra » incearca sia coboare oamenii cu picioarele pe pamant, transmite
usor informatia si uiti ca timpul trece ... Exista oameni inzestrati de naturd pentru a

Nume Initiala Prenume

Persuasion Skills negocia, exista si oameni timizi §i neincrezatori in fortele lor. Cred ca si unii si altii au de

f

& fo_r Y invatat din acest curs ...
egotuators | (Cezarina CEAUSU — Inginer Sef, ELPRECO Craiova)

... Lucrez de 5 ani in achizitii, deci pot afirma ca meseria mea ar fi negociator ... Cu toate
ca am facut tot felul de cursuri de alea "care te fac mai destept”, vreau sa va spun ca in
timpul cursului am avut o imensd revelatie ... Acum, dupd acest curs, Mi-ati stdrnit
interesul de a exersa si de a negocia ORICE ...

(Marian COJOCARIU — Director Logisticd, Scorillo Intercom SRL Brasov)
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Trainer:

Valentin loan Postolachg MBA) este cel mai bun trainer specializat in negociere din Romdnia. Peste
40 0 a b s cettifice wlodrea cursurilor sale. VIP are o bogata
experi ent a inmiaerveagyieittiti e@nomice, de la proiectaresi
p r o d ule marketing si v & n zsidmtateaza negocierea din perspectiva
aplicarii practice in afaceri. A lucrat pentru firme reputate ca
Electroaparataj, Contactoare, Electrica, Eximprod Grup ca i ngi n,e
director tehnic di r ect or mar k e tA prgdat sursul
,, Comportamentul consumatorului” la ASE Bucuresti — Bucharest School of
Business. Este autorul cartii, Nego€ i & ma(pelitiei !’

Ca trainer, lista sa de referinte include organizatii economice de la foarte
mici la foarte mari, din domenii de activitate foarte diverse.

Pentru CV complet, apasati aici!

CENTRE FOR INI

. DUSTRIAL Bl
UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL AND COMMERCIAL TRAINING

Valentin loan I POSTOLACHE sy

WSS ) ek

= | NV e % bkcdst urk eite:

'l (/
r’J co\,gsanrn‘r "C47¢ ‘j(

Nume Inifiala Premume

proerey 1.291,20 leilcursant+ Tva

|l nvestitia se recupereaza |

Ca urmare a contactului neintrerupt cu trainerul
prin intermediul revistei ,pastlac u v i c 1, €
se investeste de fapt intr-oi nst r ui r,e
intr-un domeniu cheie.

Of erta valabil a
septembrie decembrie2018

Nota. Fotografiile au fost facute la cursurile Foxx Training.
Cei fotografiati nu au nici o obligatie.

FOXX Tralnlng S.R.L Adr e s a :$troAurorei,nal9,

. F@ Buzau, 120207, Romania
CUI: 180582 00, CIF TVA: RO 18058200

Reg.Come r t w10 01il68 /2005 = & Tel / Fax: 0238 721 487
Capital social 10.000 lei tl’al ni ng Mobil: 0726 077 487

RO77 BACX 0000 0030 2658 1000

UniCredit Bank S.A. A ~
Sucursala Obor Buzdau te lnva,ta

RO54 TREZ 1665 069X XX00 6790 sa negociezi WwWW.fOXX.ro

Trezoreria Operativa a Municipiului Buzdau

E-mail: contact@foxx.ro
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http://foxx.ro/index.php?option=com_content&task=view&id=2&Itemid=13
mailto:contact@foxx.ro
http://www.foxx.ro/

